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Es una práctica muy recomendable configurar una autorespuesta en las cuentas de correo para así 
poder avisar a los clientes y/o amigos si se está de vacaciones o alguna situación, horarios o 
incluso nueva dirección. 
 
Una autorespuesta es un mail que se envía automáticamente al remitente de un correo 
electrónico. Este mail (el de autorespuesta) es configurable desde el panel de control plesk. 
 
Para entrar al panel usted debe de ingresar a: 
https://panel.sudominio.com:8443 
Donde sudominio.com es el nombre de su dominio 
En el mensaje que aparece de Warning dar click en aceptar excepción. 
Le solicitará un usuario y una contraseña, el usuario es su cuenta de correo electrónico completo y 
la contraseña la contraseña que le asignó usted a su cuenta de correo. 
 
1. Pulse sobre el botón “Correo” 

 

2. Dar click en Cambiar configuración de cuenta de correo 
 

 

https://panel.sudominio.com:8443/
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3. En la parte superior se le mostrarán todas opciones que plesk le da para configurar la cuenta. 

Selección Respuesta automática 
4. Seleccionar el campo que indica “Activar Respuesta Automática”. 
5.   En el primer campo “Asunto del Mensaje de Respuesta automática” Introduciremos el 

asunto del mail por ejemplo  “Aviso vacaciones verano” 
6. Seleccionamos el formato de Texto del mensaje de correo, se recomienda Texto sin formato 

para que no sea tan pesado. 
7. En la sección de ”Text del mensaje de respuesta automática” se escribe lo que deseamos 

responder en nuestro correo 
8. Si además, deseamos que los mails que recibimos se redirecciones a otra cuenta de correo, 

ésta la especificaremos en “Redireccionar a” (esto es opcional) 
9. Por último, pulsaremos Aceptar para finalizar.  

Para desactivar la autorespuesta, deberá de seguir los mismos pasos indicados pero en la opción 
de Activar autorespuesta, debemos de quitar la sección y dar click en guardar. 

Escribir el Asunto con el que se quiere responder el 

correo 

Escribir el contenido del mensaje de correo 

Poner la cuenta de correo a la que se le re-enviara el  

correo (esto es opcional) 

Para guardar dar click en Aceptar 


